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รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

องค์การบริหารส่วนตำบลเวียงเหนือ  

อำเภอกันทรลักษ์  จังหวัดศรีสะเกษ 



องค์การบริหารส่วนตำบลเวียงเหนือ  อำเภอกันทรลักษ์  จังหวดัศรีสะเกษ 

             คะแนนภาพรวมของหน่วยงาน  องค์การบริหารส่วนตำบลเวียงเหนือ คะแนนที่ได้……..92.67…..คะแนน                          
ระดับผลการประเมินอยู่ที่ …ระดับผ่านดี….โดยแบ ่งคะแนนตามประเด็นดังต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                        ภาพที1่  ภาพที2่ 

แบบสำรวจ ตัวชี้วัดที ่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าท่ี 100.00 
2 การใช้งบประมาณ 99.07 
3 การใช้อำนาจ 99.69 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.38 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 99.84 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 100.00 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.94 
8 การปรับปรุงการทำงาน 76.03 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 84.29 
10 การป้องกันการทุจริต 91.67 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ส่วนที่ 1 ข้อมูลรายละเอียดการวิเคราะห์ค่าคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส           
ในการดำเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั ในปี พ.ศ.2567 

ขององค์การบริหารส่วนตำบเวียงเหนอื  อำเภอกันทรลักษ์  จังหวัดศรีสะเกษ  ใน 7 ประเด็น ดังนี ้
 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
(3) ช่องทางและรปูแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบคุคล 
(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 



ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 

i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 100.00 
i2 ในหน่วยงานของท่านมเีจ้าหน้าที่ ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100.00 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน EIT คะแนน 
e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  100.00 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียบกัน 100.00 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100.00 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือรับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 100.00 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 99.61 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

99.61 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน 
o7 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 
o8 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำ 100.00 
o9 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี 100.00 
o14 คู่มอืหรือแนวทางการปฏิบิงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อที่ต้องพัฒนา หน่วยงานกำกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด และต้องให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่าง
เท่าเทียมกัน และเป็นธรรม สามารถอธิบายและตอบข้อซักถามของผู้มาติดต่อราชการได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว พร้อมทั้งเน้นการประชาสัมพันธ์การ



ให้บริการแบบ E-Service ให้ประชาชนได้รับทราบเพ่ือง่ายต่อการติดต่อราชการ  กำชับเจ้าหน้าที่ห้ามมีการเรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล 
หรือผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการ การปฏิบัติงานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ พัฒนาการให้บริการให้มี
ความสะดวก รวดเร็วมากขึ้น การปฏิบัติงานต้องเน้นความโปร่งใสยิ่งขึ้น 

รักษาระดับ ในเรื่องการไม่รับ การไม่ให้ เงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ ของกำนัล หรือผลประโยชน์ จากบุคคลอ่ืน ที่อาจส่งผลให้มีการปฏิบัติหน้าที่อย่างไม่เป็น
ธรรมเพื่อเป็นการตอบแทน แก่บุคคลภายนอกเพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มีการตอบแทนในอนาคต  และรักษามาตรฐานการเปิดเผยข้อมูล
แผนดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปี รายงานผลการดำเนินงานประจำปี รวมทั้งคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ
พร้อมทั้งให้ประชาขนมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายและการบริหารงานให้มากข้ึนเพ่ือความโปร่งใสของหน่วยงาน 

ประเด็นที่2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 100.00 
i2 ในหน่วยงานของท่านมเีจ้าหน้าที่ ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อหรือผู้มารับบริการอย่างเท่าเทียมกัน มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

i3 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานท่าน มีการเรียก รับสินบนเพื่อแลกกับการปฏิบัติงานหรือการให้บริการหรือไม่ 100.00 

แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน EIT คะแนน 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา  100.00 
e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อื่นอย่างเท่าเทียบกัน 100.00 
e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพ่ือแลกกับการปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 100.00 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานของ
หน่วยงาน 

99.61 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสอนงต่อประชาชน 99.61 
e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 7.84 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน 

o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการสำหรับผู้รับบริการหรือผู้มาติดกต่อ 100 
o12 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 0.00 



o13 E–Service 0.00 
o25 การเปิดโอกาสให้เกดิการมีส่วนร่วม 100.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อที่ต้องพัฒนา กำกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด และต้องให้บริการแก่บุคคลภายนอกอย่างเท่าเทียมกัน 
และเป็นธรรมมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ มีการทำงานหรือโครงการต่างๆ เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมมากที่สุด 
พัฒนาการให้บริการให้มีความสะดวก รวดเร็วมากขึ้น ต้องมีการจัดเก็บข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการแก่ประชาชนให้เป็นระบบ พัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ E-Service ให้มีความหลากหลายและง่ายต่อการใช้บริการ และเปิดโอกาส   ให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้
ดีขึ้น 

รักษาระดับ  การปฏิบัติงานที่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กำหนด การปฏิบัติงานที่ไม่เลือกปฏิบัติ ให้ความเท่าเทียมกันแก่ผู้มารับบริการ         
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน และรักษามาตรฐานการเปิดเผยข้อมูลคู่มือหรือมาตรฐานการให้บริการรายงานผลการสำรวจ    ความพึงพอใจการให้บริการ มี
ระบบ E- Service รวมทั้งการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างสม่ำเสมอ 

 

 ประเด็นที่3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสมัพันธ์เผยแพร่ข้อมูลขา่วสารภาครัฐ 

ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายนอก EIT คะแนน 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 100.00 
e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 100.00 
e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 99.61 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน 

o1 โครงสร้าง 100.00 
o2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
o3 อำนาจหน้าที่ 100.00 
o4 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 



o5 ข่าวประชาสัมพันธ์ 100.00 
O6 Q&A 100.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อที่ต้องพัฒนา พัฒนาช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้สามารถเข้าถึงได้ง่ายยิ่งขึ้น กำชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในการ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้ให้บริการควรทราบ ให้มีความครบถ้วน ชัดเจน เพ่ิมช่องทางเพ่ือให้ประชาชนหรือผู้ใช้บริการได้แสดงความคดิเห็น
หรือติชมที่หลากหลายและเข้าถึงง่าย กำชับเจ้าหน้าที่ตอบคำถามหรือให้คำอธิบายให้ชัดเจนและเข้าใจง่าย พัฒนาช่องทางการแจ้ง การให้ข้อมูล หรือการ
ร้องเรียนในกรณีท่ีพบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ ให้สามารถเข้าถึงง่ายและสามารถคุ้มครองข้อมูลของผู้แจ้งได้ 

รักษาระดับ  รักษามาตรฐานการแสดงแผนผังโครงสร้างการแบ่งส่วนราชการของหน่วยงาน การแสดงตำแหน่งที่สำคัญและการแบ่งส่วนงานภายใน การ
แสดงข้อมูลผู้บริหาร การแสดงข้อมูลอำนาจหน้าที่ ข้อมูลการติดต่อ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ที่เกี่ย วข้องกับการ
ดำเนินงานตามอำนาจหน้าที่ การแสดง QR code แบบวัด EIT ของหน่วยงาน ช่องทางการสอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารได้สองทาง          
(Q & A) การแสดงตำแหน่งบนเว็บไซต์ที่สามารถเชื่อมโยงไปยังเครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน (Social Network) และการแสดงนโยบายคุ้มครอง
ข้อมลูส่วนบุคคล 

ประเด็นที่4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรพัย์สินของราชการ 

ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 98.14 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่นำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว มากน้อยเพียงใด 100.00 
I12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพ่ือป้องกันการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวเป็น
ประจำ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อที่ต้องพัฒนา กำชับเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ให้มีการขออนุญาตยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ในการปฏิบัติงานอย่างถูกต้อง 
พร้อมทั้งกำกับดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการนำไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว
มีการลงทะเบียนทรัพย์สินแสะตรวจสอบทรัพย์สินของหน่วยงานอย่างสม่ำเสมอ 

 



รักษาระดับ  การเผยแพร่แนวปฏิบัติของหน่วยงาน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน
ได้รับทราบและยึดเป็นแนวปฏิบัติร่วมกันอย่างสม่ำเสมอ การกำหนดขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงานที่มีความสะดวก การให้บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชนมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้อย่างถูกต้อง
ทุกครั้งการกำกับดูแลไม่ให้บุคลากรในหน่วยงานมีการนำทรัพย์สินของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว รักษามาตรฐานการ
แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการ
แสดงผลการดำเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ (กรณีท่ีมีการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ) 

 

 

ประเด็นที่5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซือ้จัดจ้าง 
ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 

i4 หน่วยงานของท่านใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 100.00 
i5 หน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทางไปราชการ 
มากน้อยเพียงใด 

99.53 

i6 หน่วยงานของท่านมีการใช้งบประมาณหรือการจัดซื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง มากน้อยเพียงใด 97.67 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน 

o14 รายงานการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o15 ประกาศต่างๆเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o16 ความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100 
o17 รายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 100 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อที่ต้องพัฒนา กำชับเจ้าหน้าที่ที่ทำการเบิกจ่ายค่าเดินทางไปราชการให้คำนวณค่าใช้จ่ายให้ถูกต้องเป็นไปตามระเบียบเพื่อไม่ให้เกิดการเบิกค่าใช้จา่ย
เกินหรือไม่เพียงพอตามท่ีระเบียบกำหนด 
รักษาระดับ  การเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณของหน่วยงานหรือของส่วนงานให้บุคลากรได้รับทราบอย่างทั่วถึง และเปิดโอกาสให้บุคคลกรใน 



หน่วยงานได้เข้าไปมีส่วนร่วมกับกระบวนการงบประมาณ กำกับการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเกิดความคุ้มค่า มาก 
ที่สุด ควบคุม ดูแลไม่ให้มีการใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้อง กำกับ ดูแลไม่ให้มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ และกำกับดูแลใน 
การจัดซื้อจัดจ้างโดยไม่ให้เอ้ือประโยชน์ต่อผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง รักษามาตรฐานการแสดงแผนการดำเนินภารกิจของหน่วยงานในระยะเวลา 1 ปี 
การรายงานการกำกับติดตามการดำเนินงานและการใช้งบประมาณประจำปีรอบ 6 เดือน การรายงานผลการดำเนินงานประจำปี การแสดงข้อมูลแผนการ 
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ แสดงประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ แสดงข้อมูลการสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา 
พัสดุรายเดือน และรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

 ประเด็นที่6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล 
ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 

i7 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการส่ังให้เจ้าหน้าที่ทำธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 99.53 
i8 ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานของท่านมีการส่ังให้เจ้าหน้าที่ทำในสิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากน้อยเพียงใด 99.53 
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน มีการให้หรือรับสินบนเพ่ือแลกกับการบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อน
ตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน 

o15 ประกาศต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 100.00 
o18 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 0.00 
o19 รายงานผลการบริหารและพั?นาทรัพยากรบุคคลประจำปี 100 
o20 ประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ 100 
o21 การขับเคล่ือนจริยธรรม 0.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อที่ต้องพัฒนา การมอบหมายงานของผู้บังคับบัญชาต้องพิจารณาตามตำแหน่งหน้าที่อย่างเป็นธรรม มีความเป็นธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของผู้ใต้บังคับบัญชา และในการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม การศึกษาดูงาน หรือการให้ทุนการศึกษา ต้องพิจารณาตามความเหมาะสมและเป็ นธรรม 
ต้องมีแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลอย่างเป็นรูปธรรม มีความชัดเจนและครอบคลุมทุกตำแหน่ง การขับเคลื่อนจริยธรรมขององค์กรต้องมีการ
ปฏิบัติอย่างสม่ำเสมอและเป็นรูปธรรม การฝึกอบรมที่มีการสอดแทรกสาระด้านจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐในหลักสูตร  หรือกิจกรรมเสริมสร้าง/ส่ง
เสิรมจริยธรรมที่ดำเนินการโดยหน่วยงาน ในปีงบประมาณ 2567 



รักษาระดับ  การไม่สั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชา ไม่สั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือมีความ เสี่ยงต่อการ 
ทุจริต การไม่เอ้ือประโยชน์ต่อบุคคลใด บุคคลหนึ่ง หรือพวกพ้อง ในการสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย และการเลื่อนตำแหน่งในหน่วยงาน การเผยแพร่ 
การศึกษา และการทำความเข้าใจในมาตรฐานทางจริยธรรมหรือประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน รักษามาตรฐานการเผยแพร่ข้อมูล 
นโยบายและแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล แสดงข้อมูลประมวลจริยธรรมสำหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ และข้อมูลการประเมินจริยธรรมเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

ประเด็นที่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
ข้อคำถามแบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้เสียภายใน IIT คะแนน 

i13 ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่านให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากน้อย
เพียงใด 

100.00 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน สามารถป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบได้ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน  มากน้อย
เพียงใด 

99.53 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน 

o22 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o23 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100.00 
o24 ข้อมูลสถิตเิรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤตมิิชอบ 100.00 
o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
o27 การสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 100.00 
o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100.00 
o29 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100.00 
o30 การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 0.00 
o31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือจัดการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติมชิอบประจำปี 100.00 
o32 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 
o33 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี 100.00 

ประเด็นที่7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน(ต่อ) 



แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ OIT คะแนน 

o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 100.00 
o35 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน 100.00 

วิเคราะห์ข้อบกพร่อง ข้อปรับปรุง ข้อที่ต้องพัฒนา หรือรักษาระดับ 

ข้อที่ต้องพัฒนา กำชับเจ้าหน้าที่ทุกส่วนงานนำผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน เพ่ือป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้มากท่ีสุด สนับสนุนและ
เปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานได้มีความมั่นใจในการแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้อง กรณีพบเห็นการทุจริตที่เกิ ดขึ้นในหน่วยงาน   
มีการตรวจสอบและลงโทษอย่างจริงจัง กรณีมีการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน พัฒนาช่องทางที่เจ้าหน้าที่สามารถแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้ องเรียน ใน
กรณีที่พบว่ามีเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการเรียกรับสินบนหรือทุจริตต่อหน้าที่ และให้ความสำคัญในการปรับปรุงองค์กรให้มีความโปร่ งใสมากขึ้น สร้าง
จิตสำนึกให้เจ้าหน้าที่ตระหนักถึงคุณธรรมและจริยธรรมในการทำงานขององค์กรพร้อมทั้งดำเนินการส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ ได้รับการฝึกอบรมเรื่องคุณธรรม
และความโปร่งใสขององค์กรเพื่อพัฒนาองค์กรให้มีความเข้มแข็ง จัดทำการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนพร้อมทั้งกำชับ
เจ้าหน้าที่ให้ปฏิบัติงานในเป็นไปตามระเบียบที่กำหนด 
รักษาระดับ  การให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบของผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน รักษาระดับมาตรการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงานที่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง รักษามาตรฐานการแสดงข้อมูลแนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพ ฤติมิชอบ 
การแสดงช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ การแสดงข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ คู่มือหรือมาตรฐาน
การให้บริการ การรายงานผลการสำรวจความพึงพอใจในการให้บริการ E-Service การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม การประกาศเจตนารมณ์นโยบาย 
NoGift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจำปี การดำเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต รายงานการกำกับติดตามการดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี รอบ 6 เดือน รายงานผลการ 
ดำเนินการป้องกันการทุจริตประจำปี  
 

 

 



 

ประเด็นที ่ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ วัน เดือน ปี         
ทีด่ำเนินการ 

(1) กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใสและ
มีประสิทธิภาพ 

1.  จัดประชุมเพ่ือกำหนดให้มีการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
ไปในทิศทางเดียวกัน  ในแต่ละภารกิจงาน 
และให้เป็นไป  ตามระเบียบและกฎหมาย
ที่เก่ียวข้อง 
 

 

ทุกภารกิจ 1.จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการที่กำหนดผู้รับผิดชอบ ขั้นตอนและระยะเวลา  
ให้ชัดเจน 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร่จัดทำคู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานลงใน 
ช่องทางการติดต่อภายในหน่วยงานทุกชนิด 
ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
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2.  จัดประชุมประจำเดือน เพ่ือสร้าง
กระบวนการปรึกษาหารือระหว่าง 
ผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือ ร่วมกัน 
ทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการ 
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ 

ทุกกอง 1. จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการปฏิบัติงาน 
อย่างเป็นระบบในหน่วยงาน 
2. นำปัญหา ข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้ 
บุคลากรภายในได้รับทราบ 
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3.  ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
หรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและ 
ปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการ
ให้บริการ 
 
 
 

สำนักปลัด 1. จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการบริการ 
ของหน่วยงาน 
2. เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น /  
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 
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2. การให ้บร ิการและ
ระบบ E-Service 

1.  จัดทำช่องทางการติดต่อ-สอบถาม
ข้อมูลให้มีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง

สำนักปลัด 1. ผู้บริหารกำหนดผู้รับผิดชอบ 
2. จัดทำช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและตอบสนอง 
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ส่วนที่ 2 กำหนดวธิีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 



ประเด็นที ่ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ วัน เดือน ปี         
ทีด่ำเนินการ 

และช่องทางการรับฟังความคิดเห็นของ   
ผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ และพัฒนา
ระบบการ ให้บริการประชาชน ผ่านระบบ 
ฐานข้อมูลSmart Law ของกรมการ
ปกครองซึ่งเป็นระบบการบริหารงาน 
เรื่องร้องทุกข์  ระบบงานสำนวน 
กฎหมาย และระบบสืบค้นกฎหมายเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
และเป็นประโยชน์ต่อประชาชนทั่วไป 

ความต้องการแก่ผู้ที่มาใช้บริการ 

3.ช่องทางและร ูปแบบ
ก า ร ป ร ะช า ส ั มพ ั น ธ์
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

1.  พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ 
ประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายและมี 
ประสิทธิภาพ(สะดวก/รวดเร็ว/ตอบสนอง 
ในการแก้ไข) และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ท่ี 
เกี่ยวข้องมีการเพ่ิมพูนทักษะและความรู้ 
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

เจ้าหน้าที่ธุรการ
ทุกกอง 

1. จัดส่งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบเข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือ 
เรียนรู้พัฒนาวิธีการในการประชาสัมพันธ์ที่มีความ 
หลากหลายของช่องทางการประชาสัมพันธ์และ 
เพ่ือให้มีความรู้ทันต่อเทคโนโลยีปัจจุบัน  
2. กำชับเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบได้แสวงหาความรู้/ 
เทคนิค/วิธีการใหม่ๆ ในการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสาร 
3. ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน และรายงาน 
ผลอย่างสม่ำเสมอ 
 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 

4. กระบวนการกำกับ
ดูแลการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

1. กำกับและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
ของทาง ราชการอย่างสม่ำเสมอ - 
เผยแพร่แนวทางปฏิบัติที่ถูกต้องในการนำ 
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ ให้บุคคล
ภายใน และบุคคลภายนอกได้รับทราบ - 

ง านพ ั สด ุ / กอง
คลัง 

1. จ ัดทำคำส ั ่ งมอบหมายหน่วยงาน/เจ ้าหน้าที่            
ที ่เกี ่ยวข้องดำเนินการกำกับและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 
2. ประชาสัมพันธ์เผยแพร่วิธีปฏิบัติในการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
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ประเด็นที ่ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ วัน เดือน ปี         
ทีด่ำเนินการ 

สร้างค่านิยมการไม่นำทรัพย์สินของทาง 
ราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวให้แก่
บุคคล ภายใน 

3. รณรงค์และขอความร่วมมือในการไม่นำทรัพย์สิน
ของทางราชการไปใช้เพื ่อประโยชน์ส่วนตัวให้แก่
บุคคลภายใน 
4. รายงานผลการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 

5. กระบวนการสร ้ า ง
ความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและก า ร
จัดซื้อจัดจ้าง 

- ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน  
และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วม
ในกระบวนการจ ั ดทำ งบปร ะมา ณ         
จัดทำรายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น
ปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กอง
คลัง 

1.จัดประช ุมช ี ้แจงข้อมูลการใช ้จ ่ายงบประมาณ 
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื ้อจัดจ้าง หรือจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนจัดหาพัสดุ ทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อออนไลน์ 
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6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
แ ล ะก า ร บ ร ิ ห า ร ง าน
บุคคล 

1.  ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูล 
รายละเอ ี ยดของตำแหน ่ งงาน ( job 
description) และเกณฑ์การประเมินผล
การปฏิบัติงาน  รวมทั้งเปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู ้ที ่เก ี ่ยวข้องเพื ่อปรับปรุง
ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 1. จัดทำและดำเนินการตามนโยบายหรือแผนการบริหาร 
ทรัพยากรบุคคล เช ่น การสรรหาและบรรจุแต ่งตั้ ง
ข้าราชการแทนตำแหน่งว่างการปรับปรุงการกำหนด
ตำแหน่งการทบทวนภารกิจ รวมถึงดำเนินการตาม
แผนพัฒนาบุคลากร และหลักเกณฑ์การส่งบุคลากรเข้า
รับการอบรม 
2.กำหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัต ิงาน
รายบุคคลที่เชื่อมโยงกับผลการปฏิบัติงานขององค์กร 
3.แจ้งเวียนให้บุคลากรทราบข้อมูลรายละเอียดของ
ตำแหน่งงานและเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
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7. กลไกและมาตรการใน
การแก้ไขและป้องกันการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน 

1.  จัดทำมาตรการป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต
อย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงาน  

สำนักปลัด/หน่วย
ตรวจสอบภายใน 

1.ทำการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริต
พร้อมกำหนดมาตรการป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบ
และถือเป็นแนวปฏิบัติ 
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ประเด็นที ่ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัติ วัน เดือน ปี         
ทีด่ำเนินการ 

2.  จัดทำข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้
ครบถ้วน และสอดคล้องตามมาตรการ 
3.  จ ัดทำมาตรการดำเนินการจัดการ
ความเสี่ยงการทุจริตประจำปี  
4.  จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
ขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม  

2.นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่องจริยธรรม และ
จัดทำมาตรฐานทางจริยธรรม และDos & Don'ts เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและถือเป็นแนว
ปฏิบัติ 
4.จัดกิจกรรม/โครงการ ฝึกอบรมสอดแทรกสาระด้าน
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 

 

 

 

 

 
                      -ไม่มีข้อจ ำกดัของหน่วยงำนในกำรด ำเนินกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ 

ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั  


